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1. Présentation générale 

Mozaïk Portail Parents est un site national permettant au parent d’accéder au 
dossier scolaire de son ou ses enfants. Une adresse unique permet d’accéder à 
cette ressource https://portailparents.ca 

 

 
 
 
 

Le site peut être consulté à partir des navigateurs récents populaires et sur une 
diversité de plateformes fixes et mobiles (téléphones/tablettes). 

 
Pour que vous puissiez bénéficier de l’accès à cette ressource, vous devez, au 
préalable, avoir fourni votre adresse courriel à l’école afin d’établir un lien avec 
votre enfant. 

 
Il est important d’avoir une adresse courriel valide par parent servant d’identifiant 
numérique unique et vous liant à votre ou vos enfants. 
 

https://portailparents.ca/


Polyvalente Le Carrefour  Page 3 sur 5 

 
 

Au premier accès, vous devez vous inscrire pour créer un compte ou vous pouvez 
vous authentifier par le biais d’un compte social. 

 
Peu importe la façon choisie, vous devez associer ce compte au code de courriel 
inscrit de vos enfants. 

 
Les comptes créés par les réseaux sociaux vous permettent de rester connecté 
au Portail. 

 
Cette utilisation est particulièrement intéressante pour les appareils mobiles. 

 
Lorsque l’adresse de courriel associée à ce type de compte ne correspond pas à 
celle inscrite au dossier de l’enfant, vous pourrez faire le lien avec l’adresse de 
courriel laissée à l’école, en suivant la procédure de création de votre compte. 

 
Si le compte est créé par une adresse de courriel, vous devrez saisir votre mot de 
passe lors de chaque accès au Portail Parents. 

 

 
En cas de problème, n’hésitez pas à communiquer avec nous.
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Vous devez faire cette procédure pour chacun de vos enfants.
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Voici les pastilles que vous aurez accès 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pour plus d’information, consultez la version complète sur le site web de 
l’école. 
 
 
 
 
 
 
La polyvalente Le Carrefour vous remercie de participer à Mozaïk 
Portail parents 
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